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Prawa autorskie

©2020 Hanwha Vision Co., Ltd. Wszelkie prawa zastrzezone.

Znakitowarowe
Wszystkie znaki handlowe wymienione w niniejszym dokumencie s3 zastrzezone. Nazwa niniejszego produktu i inne znaki handlowe wymienione w
niniejszym podreczniku sa zastrzezonymi znakami handlowymi odpowiednich wiascicieli.

Ograniczenia
Prawa autorskie do tego dokumentu s3 zastrzezone. Kopiowanie, rozpowszechnianie lub modyfikowanie tresci niniejszego dokumentu, czesciowo lub w
catosci, bez formalnego zezwolenia, jest zabronione.

Wylaczenie odpowiedzialnosci

Firma Hanwha Vision przedsiewzieta wszelkie wysitki, aby zapewnic spéjnos¢ i poprawnos¢ tresci niniejszej publikadji, ale nie zapewnia
formalnych gwarancji. Uzytkownik bierze petna odpowiedzialnos¢ za stosowanie tego dokumentu i wynikle rezultaty. Firma Hanwha Vision
zastrzega sobie prawo do zmiany tresci tego dokumentu bez uprzedzenia.

“ Konstrukgja i dane techniczne urzadzenia moga ulec zmianie bez powiadomienia.

% Poczatkowym ID administratora jest“admin”a hasto powinno zostac ustawione podczas pierwszego logowania.
Dla zabezpieczenia informacji i zapobiezenia szkodom, hasto nalezy zmieniac co trzy miesiace.
Prosze pamigtac, ze odpowiedzialnos¢ za bezpieczenstwo i wszelkie szkody wynikajace z braku dbatosci o hasto.
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WAZNE ZALECENIA DOTYCZACE BEZPIECZENSTWA

1. Przed podigczeniem zasilania nalezy sprawdzi¢, czy wszystkie przewody zasilania sg 13. Nie instalowa¢ systemu w poblizu grzejnika czy silnika.
prawidfowo podtaczone. System instalowa¢ w dobrze przewietrzanym migjscu.
2. Podfgczajgc przewdd zasilajgey lub sygnatowy, najpierw sprawdz zewnetrzny port 14. Jest mozliwe wsparcie montazowe technikdw, ktdrzy posiadaja kwalifikacje do Swiadczenia
podtaczeniowy. ustug technicznych.
Nieprawidiowe podigczenie zrodta zasilania moze doprowadzi¢ do pozaru, porazenia 15. Nie instaluj produktu w miejscach wilgotnych lub w ktérych bedzie narazony na kontakt z
pradem elektrycznym lub uszkodzenia produktu. pylem Iub sadza.
3. Jesli zauwazysz niepokojacy zapach Iub dym wydobywajacy sie z urzgdzenia, zaprzestan 16. Unikaj upuszczenia przedmiotéw na produkt i nie wywieraj na nim duzego nacisku.
uzywania produktu. , » o o , Przechowuj produkt z dala od miejsc, w ktérych wystepuja nadmierne wibracje lub
W takiej sytuacji natychmiast odtacz zrodio zasilania i skontaktuj sie z centrum serwisowym. zakibcenia magnetyczne.
Dalsza eksploatacja produktu moze spowodowac pozar lub porazenie pradem elektrycznym. ) . L, )
) ] o 17. Nie nalezy instalowa¢ w $rodowisku pracy w ekstremalnych temperaturach.
4. Nie demontowac przy wiaczonym zasilaniu. Kamera moze pracowa¢ w temperaturach od -40°C lub wyzszych.
5. Przeql podtaczeniem zasilania nalezy sprawdzi¢, czy wszystkie przewody zasilania sg 18. Przechowuj produkt z dala od bezposrednich promieni stonecznych oraz zrédet
prawidiowo podigczone. . o promieniowania cieplnego.
Niezabezpieczone potgczenie moze spowodowac pozar. . . . , L .
o ) ) } . o i 19. Jesli chcesz zmieni¢ lokalizacje produktu, ktory zostat juz zainstalowany, pamietaj o
6. Jesli system pracuje w Srodowisku wysokich lub niskich temperatur, zachodzi wylaczeniu zasilania. Dopiero wtedy produkt mozna przenies¢ lub zainstalowa¢ ponownie.
niebezpieczenstwo uszkodzenia ciata na skutek kontaktu z goracg Iub schodzona Zignorowanie koniecznoéci wytaczenia zasilania moze doprowadzié do pozaru lub
powierzehnia. porazenia pradem elektrycznym.
7. Przed wigczeniem zasilania sprawdzi€, czy zrodto zasilania obstuguje 24Vac/6A 50/60Hz. 20. Zamontuj produkt w migjscu o dobrej wentylacii.
Zasilanie powyzej napiecia znamionowego moze spowodowac pozar. Podiaczajac przewdd zasilajacy lub sygnatowy, najpierw sprawdz zewnetrzny port podtaczeniowy.
8. Wyladowania atmosferyczne moga uszkodzi¢ urzadzenie. . , 21. Gumowa cze$¢ wycieraczki, w ktéra wyposazona jest kamera, jest wysuwana. Wymieni¢
Instalujgc produkt, wez pod uwage $rodki, ktére pozwolg zminimalizowa¢ jego uszkodzenia na nowa w przypadku spadku wydajnosci.
w przypadku uderzenia pioruna. o ) . ) L -
) i ) y ) ) 22. Przed przystgpieniem do czyszczenia uktad nalezy odtgczy¢ od zrodta zasilania.
9. Podczas instalowania systemu nalezy zapewni¢ mu mocne zamocowanie do podfoza tak,
aby mogt swobodnie utrzymacé swoj ciezar i wytrzymaé kazdy silny wiatr. UWAGA
Metoda oraz materiat mocowania musi by¢ zdolny wytrzymac co najmniej 4-krotny ciezar
systemu.
10. Poniewaz system jest zdalnie sterowany i czasami zmienia swoje pofozenie, nalezy wiec NIEBEZPIEGZENSTWO
dokfadnie zainstalowac¢, aby nie tworzyt zadnego szkodliwego $rodowiska, tzn. aby jego PORAZENIA PRADEM. NIE
ruchome czesci nie byly zagrozeniem nieszczesliwego wypadku. OTWIERAC
1. Nie mocowac niczego do systermL. UWAGA : ABY ZMNIEJSZYC RYZYKO PORAZENIA PRADEM NIE
12. W przypadku instalacji produktu w $rodowisku niebezpiecznym odtacz urzadzenie od .USUWAC OBUDOWY (ANI CZESCI TYLNEJ). A
zrodta zasilania w celu ograniczenia ryzyka zaptonu. NIE MA CZESCI PRZEZNACZONYCH DO NAPRAWY
PRZEZ UZYTKOWNIKA. NALEZY SKONTAKTOWAC SIE Z
WYKWALIFIKOWANYM PERSONELEM SERWISU.

W niektérych srodowiskach montazowych moga wystapi¢ zaktdcenia w komunikaciji radiowe;.

ANTOD0 ArOVINHOLNI @

W przypadku wystgpienia zaktocen fal elektromagnetycznych miedzy produktem a urzgdzeniem
komunikacji radiowej zaleca sie zachowanie pewnej odlegtosci miedzy nimi lub zmiane kierunku
anteny odbiorczej.
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ZALECANE SPECYFIKACJE KOMPUTERA PC

ZALECANE SPECYFIKACJE KART PAMIECI MICRO SD/SDHC/SDXC

* Procesor: Intel Core 2 Duo 2.4 GHz lub wyzszy (dla 1920x1080 30 Kl./s)
Intel Core i7 2.8 GHz lub wyzszy (dla 1920x1080 60 kl./s)

e Pamig¢ RAM: 2GB lub wiecej
¢ Obstugiwany system operacyjny: Windows 8 lub wiecej, Mac OS X 10.12 lub wiecej

e Zalecana przegladarka: Google Chrome
Obstugiwane przegladarki: MS Explorer11, MS Edge, Mozilla Firefox (tylko 64-bitowa wersja systemu
Windows), Apple Safari (tylko system Mac OSX)

X Niektore funkcje moga by¢ ograniczone nawet w obstugiwanych przegladarkach.

e Zalecana pojemnosc¢: Zalecana pojemnosc: od 16 do 256 GB (Wymagany typ MLC)
e Zalecani producenci: SanDisk, Transcend

o Rodzaj produktu: Wysoka wytrzymato$é

e Zgodno$c zalezy od producentdw i typow kart.

SPECYFIKACJA ZALECANA PRZEZ NAS

e Zalecana pojemno$¢: Zalecane jest 200GB lub wigcej.

¢ Dla tej kamery zalecane jest wykorzystanie NAS z nastgpujaca specyfikacja fabryczna.

Zalecane produkty : QNAP NAS, Synology NAS

Polski _5

ANTOD0 ArOVINHOLNI @



iNnformacije ogoine

CO ZNAJDUJE SIE W OPAKOWANIU

Nalezy sprawdzi¢, czy w opakowaniu znajduje sie kamera oraz wszystkie akcesoria.
(Akcesoria nie sa identyczne i zalezg od kraju sprzedazy)

Wyglad Nazwa elementu Liczba Opis

Wyglad

Nazwa elementu

Opis

Korpus kamery 1

Promiennik podczerwieni (kupowane osobno)

Skrocona instrukcja obstugi

Korpus promiennika podczerwieni

Montowany w systemie pozycjonowania i uzywany

Uchwyt mocujacy

Uchwyt mocujacy promiennik podczerwieni

(Opcjonalny)
Klucz w ksztafcie litery L 1 Uzywany podczas montazu korpusu kamery i uchwytu
Akcesorium wodoodporne RJ45 1 Do montazu w wilgotnych miejscach

Skrécona instrukcja obstugi
(Opcjonalny)

Montaz na $cianie (kupowane 0sobno)

Klucz w ksztatcie litery L

Uzywany podczas montazu korpusu kamery i uchwytu

Montaz na $cianie 1 Uzywany podczas montazu kamery na $cianie

Sruby(M5 X 20)/podkiadki ptaskie 3/3 Do taczenia korpusu i wspornika

[1=De=]
[i=Ji=1i=]

Sruby (1/4"x1/2")

Uzywane przy montazu uchwytu do korpusu
kamery (3 EA)

Uzywane przy montazu promiennika podczerwieni
na uchwycie (6 EA)

BAAAA Sruby(MS X 8) 8 Do przykrecenia pokrywy przewoddw

Pierécien uszczelniajgcy 1 Do taczenia korpusu i wspornika

6_ informacje ogolne



SPOJRZENIE NA KAMERE kable

Wyglad

o) (=)
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—
Element
@ Ostona przeciwstoneczna Element Opis
@ Wycieraczka szyby @ Przewdd alarmu Przewdd wejscia alarmu (czarny/brazowy/czerwony/z6tty/pomaranczowy)
@ Korpus gléwny @ Przewéd audio Przewod wejécia audio
@ Obudowa podstawy @ Port sieci Umozliwia podtaczenie przewodu Ethernet.
@ Kamera @ Port wyjscia wideo Umozliwia przestanie sygnatu wyjsciowego wideo.
i X P Przewody zasilajace kamerg i promiennik podczerwieni.
@ Piyta interfejsu @ Przewdd zasilajacy (czarny/zielony/brazowy/niebieski)
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instalacja | podtaczanie

INSTALACJA

Srodki ostroznosci przed montazem
Przed przystapieniem do montazu kamery nalezy przeczyta¢ ponizsze instrukcje:

System zamontowa¢ w oparciu 0 ponizsze wskazowki. W przypadku jesli uzytkownik chce system
zainstalowac¢ inng metoda, najpierw powinien potwierdzi¢ w porozumieniu z producentem zalecenia
bezpieczenstwa.

Waga brutto system wynosi 14 kg. Nalezy zachowa¢ ostrozno$¢ podczas podnoszenia systemu, i wiozy¢
wiasciwe dla tego celu antyposlizgowe rekawice.

Umiesci¢ w miejscu (sufit lub Sciana), ktdre wytrzyma 4 ciezar kamery z uchwytem instalacyjnym.
Zmiazdzone lub “gote” przewody moga by¢ przyczyna uszkodzenia urzadzenia lub pozaru.

Ze wzgleddw bezpieczenstwa nie nalezy dopuszczac innych oséb w poblize miejsca montazu.

Na wszelki wypadek nalezy réwniez odsuna¢ rzeczy osobiste personelu.

Aby zapewni¢ stabilng instalacjg, nalezy uzy¢ dostarczonych akcesoriéw. W przypadku uzycia
jakichkolwiek innych akcesoridw, ktdre nie zostaty przez nas dostarczone, nie mozna zagwarantowac
wiasciwosci / wydajnosci / bezpieczenstwa produktu.

Zamontuj kamere na podfodze.

1. Zamontuj cokot na podtodze.

Kotwy M10 X 30
(kupowane osobno)

Podktadki
(kupowane osobno)

= W celu zamontowania kamery na elementach z betonu zalecamy zastosowanie kotew o wymiarach co najmniej M10 X 30.

= Zastosowat $ruby o wytrzymatosci wynoszacej co najmniej czterokrotno$¢ masy urzadzenia.

8_instalacja i podtaczanie

Opcjonalne akcesoria montazowe
W celu utatwienia montazu mozna zakupi¢ odpowiednie akcesoria opcjonalne.

= Montaz promiennika podczerwieni
1. Przymocuj wspornik do kamery za pomoca 3 dostarczonych
Srub (1/4 “x 1/2”).

1/4%1/2"
$ruby do Kluczy

2. Podtacz reflektor podczerwieni do statego wspornika za 1/4°x1/2"
pomoca 3 érub (1/4 “x 1/2”), jak pokazano. $ruby do Kluczy

1/4x1/2"
$ruby do Kluczy

3. Wsun przewdd promiennika podczerwieni do obudowy
przez otwor w uchwycie i otwér w tylnej czesci obudowy.




4. Przewdd zasilajacy i przewdd RS-485 promiennika
podczerwieni podiacz do ptyty w obudowie.

= Montaz na Scianie przy uzyciu uchwytu

1. Przykre¢ uchwyt do Sciany przy uzyciu Podkfadki
4 kotew (kupowane osobno). (kupowane 0sobno)
Kotwy

(kupowane 0sobno)

= W celu zamontowania kamery na elementach z betonu zalecamy zastosowanie kotew o wymiarach co najmniej M10 X 30.

= Zastosowac $ruby o wytrzymatosci wynoszacej co najmniej czterokrotnos¢ masy urzadzenia.

2. Pociagnij gtowny korpus i wspornik za pomoca 3 $rub pod
kluczem.

3. Po poprowadzeniu przewoddw jak pokazano na ilustracii
zatoz pokrywe.

Polski _9
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PODEACZANIE INNEGO URZADZENIA

e Przewdd alarmu

——mm([[ ] 5d audi
g:mm Przewod audio

—

:ﬁl:@ Port sieci

¢ @ T1=1 Port wyjscia wideo
—_— Przewdd zasilajacy

Schemat blokowy wejs¢ i wyj$¢ audio

Glo$nik

Sie¢

S ¢ AUDIO IN

AUDIO OUT j ‘

ml 113 Mikrofon

Mikrofon

Glosnik Przedwzmacniacz - Przedwzmacniacz

10_ instalacja i podtaczanie

—ry

. Potacz port AUDIO IN kamery bezpo$rednio z mikrofonem lub potacz port LINE OUT ze wzmacniaczem,
do ktérego jest podtaczony mikrofon.

2. Pofacz port AUDIO OUT kamery z portem LINE IN gto$nika.

3. Sprawdz informacje o wyjéciu audio w danych technicznych.

e Kodek Audio : G.711 PCM, p-law 64kb/s, probkowanie 8kHz

¢ Dzwiek w trybie petnego dupleksu

¢ Wejscie audio : Uzywane jako wejécie linii sygnatu monofonicznego (Maks. 2,4 Vpp)

¢ Wyjscie audio : Uzywane jako wyjscie linii sygnatu monofonicznego (Maks. 2,4 Vpp)

¢ Impedancja wyjscia liniowego : 600omoéw

Schemat Przewodéw wej./wyj. Alarmu

WEJSCIE ALARMU (ALARM IN) A (odbiork 5

WYJSCIE ALARMU (ALARM QUT_NC) | 2
— (30VDC, 1 A/125VAC, 0,3A)
# o \

WYJSCIE ALARMU (ALARM OUT NO) | 3
o

KOMUNKACJAVIY.SCIA (ALARM OUT COMY) | 4

GND




Sposéb potaczenia zewnetrznych kabli

Specyfikacja kabla zasilania

Podtaczy¢ kable zewnetrzne, postugujac sie ponizsza tabela.

n = Podiaczy¢ wejsciowo/wyjsciowe kable alarmowe do kazdego zacisku po kolei.

W przypadku 24VAC Wejscie:

#16

#14

15m

24m

KOLOR Opis Uwagi
Gniazdo do podtaczenia zewngtrznego sygnatu wejscia
Cramy o poaia 6lrznego syg )
Brazo Gniazdo wspolne (GND) do podigczenia zewnetrznego
azowy sygnatu wejscia alarmu
Gniazdo (NO) do podtgczenia sygnatu wyjsciowego
Czerwony przekaznika
oty (Gniazdo (GND) do podfaczenia sygnatu wyjsciowego
przekaznika
Pomarafczowy Gnlazdg (NC) do podigczenia sygnatu wyjsciowego
przekaznika

Potaczenie typu Ethernet

Podtacz kabel Ethernet do sieci lokalnej lub do Internetu.

Zrédto zasilania

Przewdéd zasilacza podtacz do gniazda wejsciowego zasilania kamery.

KOLOR
CZARNY
ZIELONY

BRAZOWY

NIEBIESK]

n = Upewnic sig, czy zasilanie systemu jest wytaczone, poditaczajac napiecie 24VAC (niepolarne).

Specyfikacja kabla sieciowego

Zawarto$¢ Uwagi
RJ45
10/100Base-T 10/100 Mbps
UTP Kategoria 5e
100M

Polski _11
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instalacja | podtaczanie

Jak podtaczy¢ wodoodporny przew6d RJ45 do przewodu sieciowego LAN

1. Wsun przewod zgodnie z kierunkiem wskazywanym
wskazywanym przez strzatke.

2. Podtacz ztacze LAN (meskie) do przewodu.

3. Podtacz wtyczke modutowg RJ45 (zenska) do ztacza RJ45
(meskiego).

Zlacze RJ45
n = (Czesci muszg by¢ od siebie oddzielone.

czka modutowa \\i 2
RJ45 (zenska) - Gumowy pierscien 'CN S
4. Dokonaj montazu elementow, obracajac wtyczke modutowg /

RJ45 (zenska) i ostone ochronng RJ45 zgodnie z ruchem

wskazowek zegara (w kierunku pokazanym przez strzatke).

Pokrywa ochronna
ztacza RJ45

Pokrywa tylna

5. Dokonaj montazu elementdw, obracajgc pokrywe ochronng Gumowy piersciefi
RJ45 i pokrywe tylng zgodnie z ruchem wskazdwek zegara Uszczelka wodoodporna
(w kierunku pokazanym przez strzatke). Po zakonczeniu przewodu

montazu pokrywy tylnej uszczelka wodoodporna przewodu
bedzie mocno docisnieta do przewodu, co zapewni jego
wodoodpornose.

n = Aby tylng pokrywe mozna byto do kofica nakreci¢ na gwint $ruby
zZtacza RJ45, montaz wszystkich elementow musi by¢ petny.

12_ instalacja i podtaczanie

Montaz na zewnatrz budynku

W przypadku montazu na zewnatrz budynku, kamere nalezy uszczelni¢ wodoszczelng tasma z kauczuku
butylowego dostgpng w sklepach, tak aby woda nie dostawata sig przez zamocowany na zewnatrz kabel.

1.

Podtgczy¢ kable: zasilania, we/wy (1/0), D

AUDIO ores LA e "
. TaSma wodoszczelng (z kauczuku butylowego) owing¢ osfonke ""’

czarnego kabla (Obszar A) oraz obszar ztacza kabla, tak aby #"i_;'ﬂ?

powstata zaktadka szeroka na ponad potowe szeroko$ci uzytej

3 - 3
tasmy butylowo-kauczukowej. A ll""""ll[li A

n = JeSli ostonka kabla nie jest whasciwie uszczelniona, moze to by¢

bezposrednia przyczyna przecieku. Zapewni¢ szczelno$c kabla przez Sciste owinigcie jego tasma.

= Ta$ma butylowo-kauczukowa jest wykonana z kauczuku butylowego, ktdry mozna rozciagna¢ do jego dwukrotnej pierwotnej
diugosci.



polaczenie sieciowe | konfiguracia

Mozna skonfigurowa¢ ustawienia sieciowe zgodnie z charakterystyka sieci uzytkownika.

PODLACZANIE KAMERY BEZPOSREDNIO DO SIECI LOKALNEJ

PODLACZANIE KAMERY BEZPOSREDNIO DO MODEMU DSL/TELEWIZJI
KABLOWEJ OPARTEGO NA PROTOKOLE DHCP

Podtaczanie do kamery lokalnego komputera PC przytaczonego do sieci lokalnej

1. Uruchom na lokalnym komputerze PC przegladarke internetowa.

2. Na pasku adresu przegladarki wpisz adres IP kamery.

14

INTERNET

Zewngtrzny komputer
obsfugiwany zdalnie

Serwer DDNS
(centrum danych, KOREA)

Lokalny komputer PC

<Siec¢ lokalna>

= Zdalny komputer PC podigczony do zewngtrznej sieci Internet poza siecia lokaing moze nie potgczy¢ sig z kamera podtaczong
do intranetu, jesli przekazywanie portow nie zostanie prawidtowo ustawione Iub gdy dziata zapora.
W takim wypadku, aby rozwiazac problem, nalezy skontaktowac sig z administratorem sieci.

= Domysinym ustawieniem fabrycznym jest automatyczne przydzielanie adresu IP przez serwer DHCP.
Jesli serwer DHCP nie jest dostepny, adres IP zostanie ustawiony na 192.168.1.100.
Aby zmieni¢ adres IP, uzyj programu Device Manager.
Aby uzyskac wigcej informacii nt. korzystania z programu Device Manager, patrz ,Korzystanie z programu Device
Manager”. (Strona 14)

INTERNET

Modem DSL/telewizji !

Kablowe] s
Zewnetrzny komputer
obstugiwany zdalnie

Serwer DDNS
(centrum danych, KOREA)

1. Potaczenie uzytkownika PC bezposrednio z kamera sieciowa.

N

. Uruchom Device Manager i zmieh adres IP kamery, aby mozna byto uzy¢ przegladarki internetowej na
pulpicie do potaczenia sig z kamera.

. Uzyskaj potaczenie z przegladarka Web Viewer za pomoca przegladarki internetowe.
. Przejdz do strony [Setup].

. Przejdz do opciji [Network] — [DDNS] i skonfiguruj ustawienia DDNS.

. Przejdz do [Basic] - [IP & Port] i ustaw typ IP do [DHCP].

. Podfacz odtgczong od komputera kamere, bezposrednio do modemu.

0w N o AW

. Uruchom kamere ponownie.

w = Informacje na temat sposobu konfiguracji DDNS mozna znalez¢ w systemie pomocy online przegladarki Web Viewer.

= |nformacje na temat sposobu ustawiania formatu IP mozna znalez¢ w systemie pomocy online przegladarki Web Viewer.
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polaczenie sieciowe | konfiguracia
KORZYSTANIE Z PROGRAMU DEVICE MANAGER

Jezeli uzywany jest Ruter szerokopasmowy

IP Address : Wpisz adres mieszczacy sie w zakresie IP

podanym przez Ruter szerokopasmowy.

Np. 192.168.1.2~254, 192.168.0.2~254,
192.168.XXX.2~254

Subnet Mask : Opcja <Subnet Mask> Ruter
szerokopasmowy bedzie takze stanowi¢ <Subnet Mask>

AUTOMATYCZNE WYSZUKIWANIE KAMERY kamery.

Gateway : Opcja <Local IP Address> Ruter szerokopasmowy

w = Program Device Manager mozna pobra¢ z menu <Support> — <Online Tools> w witrynie Hanwha Vision
(https://www.HanwhaVision.com).

= Wigcej instrukcji programu Device Manager mozna znalez¢ w menu <Pomoc>> na stronie gtownej.

192 (1681 |1

bedzie takze stanowi¢ <Gateway> kamery. e

Jesli kamera jest podfgczona do tej samej sieci komputera PC, na ktérym jest zainstalowany Device Manager,
mozesz znalez¢ kamere sieciowa za pomoca funkcji wyszukiwania.

r_g = Ustawienia moga by¢ rézne, w zaleznosci od Ruter szerokopasmowy.

1. Kliknij <Wyszukaj> na stronie gtownej programu Device Manager. Aby uzyskaé wigcej informacji, patrz instrukcja obstugi odpowiedniego rutera.

2. Sprawdz kamere z listy.
o Sprawdz adres MAC na naklejce dofaczonej do kamery.

KONFIGUROWANIE ADRESU IP

Jesli chcesz zmieni¢ ustawienia sieci kamery, znak <Logowanie OK> musi by¢ widoczny w <Status>. Kliknij

= Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat przekierowywania portu rutera szerokopasmowego, patrz czes¢ “Konfigurowanie
Przekazywania Zakresu Portow (Mapowania Portéw)”. (Strona 16)

Jezeli do Ruter szerokopasmowy jest podiagczonych wiecej niz jedna kamera

Skonfiguruj ustawienia powiazane z adresem IP oraz portem osobno.

<Uwierzytelnianie> na stronie gtéwnej, aby sie zalogowac. Np.
Kategoria Kamera 1 Kamera 2

Konfigurowanie statycznego IP Ustawienia IP Address 192.168.1.100 192.168.1.101
Recznie wstaw i skonfiguruj adres IP i informacje o porcie. zwiazane z IP 2u$net Mask fggfgg?f’fo ?nggg?f’fo
1. Kiiknij kamere z listy dla ktdrej chcesz zmieni¢ ustawienia IP. P dieway 168.1. .168.1.
2. Kliknij <IP Assign (Przypisz IP)> na stronie gtownej Ustawienia HTTP Port 8080 8081

programu Device Manager. Zwiazane z portem RTSP Port 554 555
3. Wybierz <Przypisz nastepujacy adres IP>.

¢ Informacje IP kamery zostang wys$wietlone zgodnie z
poprzednim ustawieniem.

4. Wypelnij kategorie zwigzane z IP & Port.

w = Jezeli opcja <HTTP Port> ma inna warto$¢ niz 80, nalezy poda¢ numer <Port> w pasku adresu przegladarki internetowej,
aby méc uzyskac dostep do kamery.
Np. http://Adres IP: port HTTP
http://192.168.1.100:8080

5. Kliknij przycisk [Zastosuj].
Jezeli nie jest uzywany Ruter szerokopasmowy 6. Jesl wyswietlona zostanie wiadomoéé o powodzeniu, Kliknij [OK].

Zapytaj o ustawiong warto$¢ menedzera sieci <Adres IP>, <Maska podsieci>, <Brama>.

o HTTP Port : Umozliwia dostep do kamery za pomoca przegladarki internetowej; domysina wartos¢ to 80.
e RTSP Port : Port sterujgcy strumieniowaniem w czasie rzeczywistym. Poczatkowa warto$¢ to 554.
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Konfigurowanie dynamicznego IP AUTOMATYCZNA KONFIGURACJA IP

Odbierz adres IP z DHCP. 1. Kliknij kamere z listy dla ktérej chcesz automatycznie *
e Przyktad érodowiska dynamicznego IP skonfigurowac IP.
- Jezeli do Ruter szerokopasmowy IP z podtaczonymi kamerami zostanie przypisany adres IP przez 2. Kliknij < + > na gtownej stronie programu Device Manager.
serwer DHCP * Pojawi sig menu ustawien sprzetu.
- Jezeli kamera zostanie podtgczona bezposrednio do xDSL lub modemu kablowego za pomoca 3. W menu kliknij <Auto IP Configure (Auto konfiguracja IP)>.
protokotéw DHCP 4. Kiiknij przycisk [Zamkni].
- Jezeli adresy IP sa przypisywane przez wewngtrzny serwer DHCP przez sie¢ LAN
1. Kiiknij kamere z listy dla ktérej chcesz zmieni¢ ustawienia IP. e *

2. Kiiknij <IP Assign (Przypisz IP)> na stronie gtownej
programu Device Manager.

®
)

3. Wybierz <Uzyskaj adres IP automatycznie (DHCP)>.
4. Kiiknij przycisk [Zastosuj].

5. Jesli wySwietlona zostanie wiadomo$¢ o powodzeniu, kliknij
[OK].

RECZNA REJESTRACJA KAMERY

Jesli nie mozna znalez¢ kamery za pomoca funkcji wyszukiwania, kamere mozna zarejestrowac zdalnie, recznie
wprowadzajac informacje o IP, jesli kamera jest podfaczona do sieci zewnetrznej.
1. Kliknij <Dodaj urzadzenia> — <Dodaj urzadzenie recznie> & oo

na stronie gtéwnej programu Device Manager.

2. Wstaw zakres szukanego adresu IP.

3. Wybierz <Nazwa modelu> zarejestrowanej kamery i wstaw
port HTTP, ID oraz hasto.

4. Kiiknij przycisk [Rejestruj).

5. Sprawdz, czy kamera jest zarejestrowana.
e SprawdZ adres MAC na naklejce dofaczonej do kamery.
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polaczenie sieciowe | konfiguracia

KONFIGUROWANIE PRZEKAZYWANIA ZAKRESU PORTOW

(MAPOWANIA PORTOW)

Jezeli zainstalowany jest Ruter szerokopasmowy z podtaczong kamera, nalezy ustawi¢ przekazywanie zakresu
portéw na Ruter szerokopasmowy, aby zdalny komputer mogt uzyska¢ dostep do kamery za jego posrednictwem.

Reczne przekazywanie zakresu portéw
1. Z menu Konfiguracja Ruter szerokopasmowy, wybierz opcje

W celu ustawienia przekazywania zakresu portéw dla rutera
innego producenta nalezy zapoznac¢ sig z instrukcja obstugi
tego Ruter szerokopasmowy.

2. Wybierz opcje <TCP> oraz <UDP Port> dla kazdej kamery
podtaczonej do Ruter szerokopasmowy.
Numer kazdego portu, ktéry ma zosta¢ skonfigurowany
do routera IP, nalezy ustawi¢ zgodnie z numerem portu
okre$lonym w menu <Ustawienia> - <Basic> - <IP & Port>
w przegladarce Web Viewer kamery.

3. Po zakonczeniu kliknij opcje [Save Settings).
Ustawienia zostang zapisane.

'g = Ustawienie przekierowania portu jest przykladem ustawienia routera IP CISCO.

= Ustawienia moga by¢ rézne, w zaleznosci od Ruter szerokopasmowy.
Aby uzyskat wiecej informacii, patrz instrukcja obstugi odpowiedniego rutera.

16_ potaczenie sieciowe i konfiguracja
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Konfigurowanie opcji Przekazywanie zakresu portéw dla kilku kamer sieciowych

o Uzytkownik moze ustawi¢ przekierowanie portu na Ruter szerokopasmowy na stronie internetowej
konfiguraciji.
o Uzytkownik moze zmieni¢ kazdy port za pomoca ekranu ustawien kamery.

W przypadku poditgczenia Kamery 1 i Kamery 2 do rutera :

-

Uzytkownik <:> Internet

8

L

Kamera 1 (192.168.1.100)

Ruter szerokopasmowy
Poczatek | Koniec Protokot Adres IP <:> Port HTTP 8080
3000 | 3000 | TCPUDP | 192.168.1.100 Port RTSP 3000

3001 3001 TCP/UDP | 192.168.1.101
8080 8080 TCP/UDP | 192.168.1.100 <:>
8081 8081 TCP/UDP | 192.168.1.101

Kamera 2 (192.168.1.101)
Port HTTP 8081
Port RTSP 3001

w = Przekierowanie portw moze zostac ustawione bez dodatkowych ustawien routera, jezeli router obstuguie funkcje UPnP
(Universal Plug and Play).
Po podfaczeniu kamery sieciowej zaznacz pole wyboru w menu <Szybkie podtaczenie> w oknie <DDNS> w “Ustawieniach
-> Sie¢ -> DDNS”.



PODLACZANIE DO KAMERY ZA POMOCA UDOSTEPNIONEGO LOKALNEGO
KOMPUTERA

1. Uruchom program Device Manager.
Aplikacja wyszuka podtaczone kamery i wy$wietli je w postaci listy.

2. Kliknij dwukrotnie kamere, aby uzyska¢ do niej dostep.
Zostanie uruchomiona przegladarka internetowa i nastapi potaczenie z kamera.

'Q = Do kamery mozna przej$¢ takze wpisujac adres IP znalezionej kamery w pasku adresu przegladarki internetowej.

PODLACZANIE DO KAMERY ZE ZDALNEGO KOMPUTERA PRZEZ
INTERNET

Na komputerze zdalnym, ktory nie znajduje sie w klastrze sieciowym routera szerokopasmowego, uzytkownicy
moga uzyska¢ dostep do kamer w sieci routera szerokopasmowego, uzywajac DDNS URL kamery.

1. Aby moZzliwe byto uzyskanie dostepu do kamery w sieci Ruter szerokopasmowy, nalezy ustawic¢
przekazywanie zakresu portéw Ruter szerokopasmowy.

2. Na zdalnym komputerze uruchom przegladarke internetowa i wpisz adres URL DDNS kamery lub adres
Ruter szerokopasmowy szerokopasmowy w pasku adresu.
Np. http://ddns.hanwha-security.com/ID

m = Aby korzysta¢ z DDNS, zarejestruj sig na stronie gtownej DDNS (http://ddns.hanwha-security.com) i zarejestruj produkt w
[Moje DDNS]> [Zarejestruj Produkt].
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orzegladarka intemetowa

PODtACZANIE DO KAMERY

Zazwyczaj nalezy postepowac w nastepujacy sposob

1. Uruchom przegladarke internetowa.

2. Wpisz adres IP kamery w pasku adresu.
np. « Adres IP (IPv4) : 192.168.1.100 - http://192.168.1.100
- powinno zosta¢ wys$wietlone okno dialogowe.
« Adres IP (IPv6) : 2001:230:abcd:ffff:0000:0000:ffff: 1111
= http://[2001:230:abcd:ffff:0000:0000:ffff: 1111] - powinno
zosta¢ wyswietlone okno dialogowe.

Jesli port http jest inny niz 80

1. Uruchom przegladarke internetowa.

2. Wpisz adres IP i numer portu HTTP kamery w pasku adresu.
np. Adres IP : 192.168.1.100:numer portu HTTP (8080)
= http://192.168.1.100:8080 - powinno zosta¢ wyswietlone okno dialogowe logowania.

Za pomocg URL

1. Uruchom przegladarke internetowa.

2. Wpisz adres URL DDNS kamery w pasku adresu.
np. Adres URL : https://ddns.hanwha-security.com/ID produktu
- powinno zosta¢ wy$wietlone okno dialogowe logowania.

n = Potgczenie sieciowe jest wytaczone w Srodowisku ograniczonym do LAN.

Potaczenie przez UPnP

1. Uruchomi¢ Klienta lub system operacyjny obstugujacy protokét UPnP.

2. Aby wyszukag¢, klikna¢ w nazwe kamery.
W systemie Windows, Klikna¢ w nazwe kamery wyszukana w menu sieciowym.

- Okno logowania jest otwarte.

18_ przegladarka internetowa

Potaczenie przez Bonjour

1. Uruchomi¢ klienta lub system operacyjny obstugujacy protokét Bonjour.

2. Aby wyszukag¢, klikna¢ w nazwe kamery.
W Mac SO klikna¢ w nazwe kamery wyszukana w zaktadce Bonjour na Safari.
- Okno logowania jest otwarte.

Sprawdzanie adresu DDNS

Jesli kamera zostata podtaczona bezposrednio do przewodowego modemu DHCP lub DSL, adres IP bedzie
zmieniat sie przy kazdej probie potaczenia sie z infrastruktura dostawcy internetowego (firmy, z ktérg zostata
podpisana umowa o $wiadczenie ustug komunikacyjnych).

W takim przypadku uzytkownik nie bedzie informowany o zmianie adresu IP przez DDNS.

Po zarejestrowaniu urzadzenia z dynamicznym adresem IP w serwerze DDNS mozna bezpiecznie sprawdzi¢
zmieniony adres IP podczas uzyskiwania dostgpu do urzadzenia.Aby zarejestrowa¢ urzadzenie na serwerze
<DDNS>, najpierw wejdZ na strone https://ddns.hanwha-security.com i zarejestruj urzadzenie, a nastepnie
dla opcji <Network> - <DDNS> przegladarki Web Viewer wybierz ustawienie <DDNS> oraz podaj <ID
produktu> uzywane do rejestracji DDNS.



USTAWIENIA HASEA

USTAWIANIE PRZEGLADARKI INTERNETOWEJ KAMERY

Pierwsze uzycie produktu wigze sig z koniecznoscia rejestracii loginu i
hasta.
Po pojawieniu sig okna “zmiana hasta” wprowadzi¢ nowe hasto.

n = Nowe hasto powinno mie¢ 8 do 9 znakéw dtugoéci, w tym 3 znaki wielkie/mate, cyfry i znaki specjalne. Dla hasfa 10 do 15
znakow wystarczg 2 znaki wskazane wyzej.

- Dozwolone znaki specjaine. : ~1@#$%N*(_-+="0].7/

= Dla poprawy bezpieczenstwa nie zaleca sig powtarzania tych samych znakéw po kolei ani uzywania kolejnych znakéw
Klawiatury.

= Jezeli haso zostalo utracone, nacisnac przycisk [RESET] i inicjowac produkt. Zatem hasto nalezy zapamigtac, lub zapisac.

LOGOWANIE

Przy kazdej prébie uzyskania dostepu do kamery zostanie wy$wietlono okno logowania.Wprowadz ID uzytkownika
i hasto, aby uzyska¢ dostep do kamery.

1. Wpisz stowo “admin” w polu <User Name>.

P « PN . . A Signii
ID administratora “admin” jest state i nie mozna go zmienic. o
http/192.168.1.100
2. WpI’OWEle haSJ(O w pO|U <PaSSWOI’d>. YYour connection to this site is not private
3. Kliknij przycisk [Sign in]. preneme
Jezeli logowanie sie powiodto, zostanie wy$wietlony ekran Password

aplikacji Live Viewer.

n = Podczas korzystania z podgladu internetowego nalezy zwrci¢ uwage na bezpieczenstwo i sprawdzic, czy obraz jest
szyfrowany.

w = Najlepsza jako$C wideo mozna uzyskac przy ekranie o rozmiarze 100%. Zmnigjszenie wspdtczynnika moze spowodowac
obcigcie krawgdzi obrazu.

1. Kiiknij ikone [Ustawienia ( £ ].
2. Wyswietlone zostanie okno Ustawienia.

3. Ustawienia dotyczace podstawowych informacji o kamerze, wideo, dzwieku, sieci, zdarzen, analizy i

systemu mozna skonfigurowac¢ za po$rednictwem sieci.
4. Kiiknij opcje <Pomoc ( (& )>, aby wyswietlic szczegétowy opis kazdej funkcii.
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ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW

PROBLEM

ROZWIAZANIE

PROBLEM

ROZWIAZANIE

Jesli uzytkownik systemu
Windows 10 uzyska dostep do
przegladarki Web Viewer za
posrednictwem przegladarki
Chrome lub Firefox, ustawienie
gtonosci mikrofonu zmienia sie
cyklicznie.

* Taka sytuacja wystepuje po wybraniu sterownika Realtek jako sterownika mikrofonu. Jako
sterownik mikrofonu zainstaluj sterownik urzadzenia dzwigku w wysokiej rozdzielczosci
(domysiny sterownik systemu Windows) lub sterownik innego producenta.

<Wykrywanie ruchu> z <Analizy>
jest w pozycji <Wtgcz.>, ale nie
otrzymuje zawiadomien email
nawet jezeli nastapito zdarzenie
ruchu.

 Sprawdz ustawienia w nastepujacej kolejnosci:
A. Sprawdz ustawienia opcji <Data i godzina>.
B. Dla opcji <Wykrywanie ruchu> powinno by¢ wybrane ustawienie <Wiacz.>.
C. Zaznacz, je$li wybrano uzycie opcji <E-mail> w menu <Konfig. zdarzen>.

Nie wySwietli sig zadne wideo
poprzez dostep do bezptatnej
przegladarki na Safari poprzez
HTTPS.

« W oknie uwierzytelniania wySwietlonym przy pierwszym dostgpie do protokotu https kliknij
opcje ,Pokaz certyfikat uwierzytelnienia” i zaznacz pole wyboru ,Zawsze ufaj, nawigzujac
potgczenie do okreslonego IP przegladarki WebViewer”.

« Jesli przegladarka nadal odmawia wy$wietlania wideo po wyborze "Nastgpny" w ponizszym
oknie komunikatow, nalezy nacisnac klawisz polecenia + Q w celu opuszczenia przegladarki
Safari, uzyska¢ ponowny dostep i wykona¢ podane wyzej procedury.

W porcie wyjscia alarmu nie
wykryto zadnego sygnatu nawet
podczas przeprowadzania
inteligentnej analizy obrazu wideo.

« Sprawd? ustawienia portu wyjécia alarmu.

Nagrywanie na karcie pamigci
Micro SD jest niemozliwe.

« Sprawdz, czy karta pamigci nie jest uszkodzona.
« Kartg Micro SD nalezy wymienia wtedy, gdy urzadzenie jest odtaczone od zasilania.

Nie moge uzyska¢ dostepu
do kamery z przegladarki
internetowe;j.

* Sprawdz, czy ustawienia sieciowe kamery sa odpowiednie.
* Sprawdz, czy wszystkie kable sieciowe zostaty podiaczone prawidtowo.

« W przypadku taczenia za pomoca DHCP sprawdz, czy kamera otrzymata dynamiczny adres
IP.

« Jesli kamera jest podtaczona do Ruter szerokopasmowy, sprawdz, czy przekazywanie
portow zostato skonfigurowane prawidtowo.

Karta pamigci Micro SD jest
wiozona, jednak kamera nie dziata
prawidtowo.

 Sprawdz, czy karta pamigci zostata wiozona odpowiednig strona. Ta kamera nie gwarantuje
dziatania karty pamigci sformatowanej w innych urzadzeniach

 Sformatuj karte pamieci ponownie w menu <Ustawienia> = <Zdarzenie> = <Pamig¢>.

Nie mozna nagrywac w NAS.

« Upewnij sie, ze informacja rejestrowana w NAS jest poprawna.

Program podgladu zostat
odtaczony podczas
monitorowania.

« Podtaczone programy podgladu zostaja odtaczone przy kazdej zmianie konfiguracji kamery
lub sieci.

* Sprawdz wszystkie pofaczenia sieciowe.

Kamera podtaczona do sieci nie
jest wykrywana w programie
Device Manager.

« Wytacz cz zapore na komputerze PC i wyszukaj kamery ponownie.

Obrazy naktadaja sie na siebie.

 Sprawdz, czy kilka kamer nie jest ustawionych na ten sam adres multiemisji. Jesli jest
uzywany ten sam adres przez wiele kamer, obrazy moga sie na siebie naktadac.

Brak obrazu.

« Jesli metoda transmisji to multiemisja, sprawdz, czy router w sieci lokalnej, do ktdrego jest
podtaczona kamera, obstuguje multiemisje.

Raportuje ze ustawienia NAS nie
powiodty sie.

« Upewnic sig, ze adres IP NAS jest poprawny.

« Upewnic sig, ze ID/hasto NAS sa poprawne.

« Korzystajac z ID NAS, upewnic sig, ze jest dostep do folderu wskazanego jako podstawowy.
« Upewnic sig, ze SMB/CIFS nie sg zaznaczone.

« UpewniC sie, ze adres IP NAS oraz adres IP kamery maja taki sam format.
Np.) Poczatkowa warto$¢ maski podsieci NAS i kamery wynosi 255.255.255.0.
Jezeli adres IP jest 192.168.20.32 adres IP NAS IP powinien zawieraC sig w
192.168.20.1~192.168.20.255.

« Sprawd? czy podejmowate$ prébe dostepu jako inny uzytkownik bez formatowania
zapisanego badz uzywanego podstawowego folderu.

 Upewnic sie, ze wykorzystywany jest zalecany sprzet NAS.

Gtos nie zostat nagrany pomimo
skonfigurowania ustawien wejécia
audio.

 Zaznacz pole wyboru <Wejscie audio> w menu <Podstawowy> - <Profil wideo>.
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Na wszystkich etapach produkcji firma Hanwha Vision dba o $rodowisko naturalne iwykonuje wiele dziatan dazac
0 do dostarczenia klientom produktow niegroznych dla $rodowiska.

eco Oznaczenie ,Eco” $wiadczy o tym, ze firma Hanwha Vision wytwarza produkty nieszkodliwe dla $rodowiska oraz
wskazuje, ze niniejszy produkt spefnia wymagania przedstawione w dyrektywie RoHS obowiazujacej w UE.

RoHS compliant

Prawidtowe usuwanie produktu (zuzyty sprzet elektryczny i elektroniczny)

To oznaczenie umieszczone na produkcie, akcesoriach lub dokumentacji 0znacza, ze po zakofczeniu eksploatacii

nie nalezy tego produktu ani jego akcesoriow (np. fadowarki, zestawu stuchawkowego, przewodu USB) wyrzucaé

wraz ze zwyklymi odpadami gospodarstwa domowego. Aby unikna¢ szkodliwego wptywu na Srodowisko naturaine i

zdrowie ludzi wskutek nigkontrolowanego usuwania odpaddw, prosimy o oddzielenie tych przedmiotéw od odpadéw
I "nego typu oraz o odpowiedzialny recykling i praktykowanie ponownego wykorzystania materiatow.

W celu uzyskania informacji na temat miejsca i sposobu bezpiecznego dla $rodowiska recyklingu tych przedmiotow,

uzytkownicy w gospodarstwach domowych powinni skontaktowac sie z punktem sprzedazy detalicznej, w ktorym

dokonali zakupu produktu, lub z organem wiadz lokalnych.

Uzytkownicy w firmach powinni skontaktowac sie ze swoim dostawca i sprawdzi¢ warunki umowy zakupu. Produktu

ani jego akcesoriow nie nalezy usuwac razem z innymi odpadami komercyjnymi.

E Spos6b poprawnego usuwania baterii, w ktére wyposazony jest niniejszy produkt

(Dotyczy obszaru Unii Europejskiej oraz innych krajéw europejskich posiadajacych oddzielne systemy zwrotu zuzytych
baterii.)

Niniejsze oznaczenie na baterii, instrukcji obstugi lub opakowaniu oznacza, ze po uptywie okresu uzytkowania baterie, w ktore
wyposazony byt dany produkt, nie moga zosta¢ usunigt e wraz z innymi odpadami pochodzacymi z gospodarstw domowych. Przy
zastosowaniu takiego oznaczenia symbole chemiczne (Hg, Cd Iub Pb) wskazuja, ze dana bateria zawiera rte¢, kadm lub oféw w ilosci
przewyzszajacej poziomy odniesienia opisane w dyrektywie WE 2006/66. Je$li baterie nie zostana poprawnie zutylizowane, substancje
te mogg powodowat zagrozenie dla zdrowia ludzkiego lub Srodowiska naturalnego.

Aby chroni¢ zasoby naturalne i promowaé ponowne wykorzystanie materiatow, nalezy oddzielac baterie od innego typu odpaddw i
poddawac je utylizacji poprzez lokalny, bezptatny system zwrotu baterii.




Hanwha

Vision



