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Petna instrukcja uzytkownika oraz pozostate instrukcje

dostepne sg na stronie www.satel.pl
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tel. 58 320 94 00 « serwis 58 320 94 30 + dz. techn. 58 320 94 20; 604 166 075
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Wprowadzanie w urzgdzeniu jakichkolwiek modyfikacji, ktére nie sg autoryzowane przez
producenta, lub dokonywanie samodzielnych napraw skutkuje utratg uprawnien wynikajgcych
Z gwarancji.

SATEL sp. z 0.0. niniejszym oswiadcza, ze typ urzadzenia radiowego PERFECTA 16/
PERFECTA 32/ PERFECTA 16-WRL / PERFECTA 32-WRL jest zgodny z dyrektywa
2014/53/UE. Peiny tekst deklaracji zgodnosci UE jest dostepny pod nastepujacym

adresem internetowym: www.satel.eu/ce

Firma SATEL stawia sobie za cel nieustanne podnoszenie jakosci swoich produktow,
co moze skutkowac zmianami w ich specyfikacji technicznej i oprogramowaniu. Aktualna
informacja o wprowadzanych zmianach znajduje sie na naszej stronie internetowe;j.
Prosze nas odwiedzi¢:
http://www.satel.pl

UWAGA!

System alarmowy nie jest w stanie uchroni¢ przed witamaniem lub napadem. Jego
zadaniem jest sygnalizowanie sytuacji alarmowych. Powinien by¢ instalowany przez
wykwalifikowanych fachowcoéw, ktoérzy poinformuja o zasadach jego uzytkowania
| zapewnig regularng konserwacje i testowanie.

Zalecamy regularne testowanie systemu alarmowego w celu upewnienia sie,
ze wilasciwie zareaguje w przypadku wiamania lub napadu.

W instrukcji mogg wystgpi¢ nastepujgce symbole:

- uwaga,

A - uwaga krytyczna.




Mito nam, ze wybraliScie Panstwo oferowany przez nas produkt. Zyczymy zadowolenia
z dokonanego wyboru i pragniemy zapewniC, ze zawsze jestesmy gotowi stuzy¢ fachowg
pomocg i informacjg na temat naszych produktéw.

ograniczy¢ ilosé¢ zuzywanego papieru. W miejsce obszernych
instrukcji proponujemy Panstwu skrocong instrukcje uzytkowania
centrali. Zawiera ona wszystkie informacje niezbedne do codziennej
obstugi centrali. Pozostata czes¢ instrukcji dostepna jest w wersji
elektronicznej na stronie www.satel.pl. Zeskanuj kod QR, aby
przejs¢ na naszg strone internetowg i pobrac¢ instrukcje.

W trosce o sSrodowisko naturalne firma SATEL postanowita @ r E

iy

AVA
AV
&

O

r

Instalator powinien dostarczy¢ witasng instrukcje obstugi systemu alarmowego.
Instrukcja ta powinna uwzglednia¢ wszystkie zmiany i modyfikacje w stosunku do
ustawien fabrycznych.

Instalator powinien przeszkoli¢ uzytkownikow z zasad obstugi systemu alarmowego.

1. Manipulatory

Centrale alarmowg mozesz obstugiwa¢ przy pomocy manipulatora przewodowego
(PRF-LCD) lub bezprzewodowego (PRF-LCD-WRL - obstugiwany przez -centrale
PERFECTA 16-WRL i PERFECTA 32-WRL). Reakcja manipulatora przewodowego ha
dziatania uzytkownika jest szybsza, niz manipulatora bezprzewodowego. Jezeli manipulator
bezprzewodowy jest nieuzywany przez 20 sekund, przechodzi w tryb nieaktywny. W trybie
nieaktywnym wyswietlacz jest wytgczony, a podswietlenie, sygnalizacja na diodach LED
i sygnalizacja dzwiekowa nie dzialaja.

| W systemie alarmowym powinien by¢ co najmniej jeden manipulator.

PRF-LCD / PRF-LCD-WRL
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zielona dioda — informuje o stanie strefy (kazda
strefa posiada wtasng diode)

Swieci — strefa czuwa

miga — odliczanie czasu na wyjscie w strefie

)

czerwona dioda — informuje o alarmie lub
pamieci alarmu w strefie (kazda strefa
posiada wtasng diode)

Informacja prezentowana jest przez 2 sekundy
i powtarzana:

I | B [ |- alarm pozarowy,
I - o arm wiamaniowy /
napadowy,

I W W |- alarm ostrzegawczy,
I [ [ |- alarm sabotazowy,

M I T TTTT]- pamie¢ alarmu pozarowego,
I | - pamicc alarmu

wiamaniowego /

napadowego,
B W [T T]- pamiec¢alarmu
ostrzegawczego,
I [ [ [ []- pamiec¢ alarmu
sabotazowego.

(] — dioda nie $wieci; Bl — dioda $wieci)

Wyswietlacz LCD

W zaleznosci od ustawien manipulatora i stanu
systemu alarmowego, na wyswietlaczu jest
prezentowana jedna z ponizszych informacji:

data i godzina,

nazwa manipulatora,

symbole ilustrujgce stan wejsc,
komunikat dotyczacy stanu systemu.

Ustal z instalatorem sposob podswietlania
wyswietlacza.

Data i godzina / nazwa manipulatora

Ustal z instalatorem, czy na wyswietlaczu ma
by¢ prezentowany czas, czy nazwa
manipulatora. Jezeli ma by¢ prezentowany czas,
ustal, w jaki sposob.

T

L

z6ita dioda — miga, gdy system wymaga uwagi
uzytkownika (np. z powodu awarii lub pamieci
awarii) — przy pomocy funkcji 7.AWARIA lub

7.STAN SYSTEMU sprawdz przyczyne migania
diody

Ustal z instalatorem, czy manipulator moze
wyswietla¢ stan wejsc.

Nacisnij na okoto 3 sekundy, aby sprawdzi¢
stan wejs¢. Wyswietlone zostang symbole
ilustrujgce stan wejsc¢ (liczby wokot wyswietlacza
to numery wejs¢):

i — blokada czasowa,

|2 — blokada trwata,

! _ jako pierwsze wywotato alarm,

— alarm pozarowy,

H — alarm,

— alarm sabotazowy,

— sabotaz (wejscie typu 2EOL),

— naruszenie,

— pamiec¢ alarmu pozarowego,

— pamiec¢ alarmu,

— pamie¢ alarmu sabotazowego,

+ — stan normalny.

Czes¢ symboli nie jest wyswietlana, gdy system
czuwa.

J I

T i

LRI T

=

niebieska dioda — informuje o trybie
serwisowym

swieci — menu serwisowe w tym manipulatorze
miga — menu serwisowe w innym manipulatorze

Manipulator wyswietla komunikaty o (wyzsza
pozycja na liscie oznacza wyzszy priorytet):
e alarmie,

¢ odliczaniu czasu na wejscie,

e odliczaniu czasu na wyjscie,

e pamieci alarmu.
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Zalaczenie czuwania bez wyboru stref

[HASLO] - czuwanie petne
[HASLO] - czuwanie dzienne
[HASLO] - czuwanie nocne

(I [HASLO] - czuwanie petne
1) [HASLO] - czuwanie dzienne
1) [HASLO] - czuwanie nocne

[HASLO] - czuwanie petne
[HASLO] - czuwanie dzienne
[HASLO] - czuwanie nocne

1) - czuwanie petne w strefie 1
1) - czuwanie dzienne w strefie 1
- czuwanie nocne w strefie 1

- czuwanie petne w strefie 2

- czuwanie dzienne w strefie 2
| <) - czuwanie nocne w strefie 2

lub - czuwanie petne w obu
strefach

lub - czuwanie dzienne

lub -

ABC

JliLis

@

~ %) ([~
>| A

ABC

w obu strefach

czuwanie nocne w obu
strefach

Wylaczenie czuwania i/lub kasowanie alarmu

[HASL.O] (x]¥) - w obu strefach
(1) (x]v) [HASLO] (%]¥) - w strefie 1
(XIv) [HASLO] (X]¥) - w strefie 2

Wywotanie alarmu z manipulatora

alarm pozarowy - naci$nij na 3 sekundy
alarm napadowy - naci$nij na 3 sekundy
alarm medyczny - naci$nij na 3 sekundy

Szybkie sterowanie wyjsciami
[klawisz z cyfrg] - wigczenie wyjscia
[klawisz z cyfrg] - wytgczenie wyjscia

Szybkie sprawdzenie awarii

naci$nij na 3 sekundy

Wiaczenie/wytaczenie sygnalizacji GONG

nacisnij na 3 sekundy

Menu uzytkownika ([HASLO] EX)

1.Zmiana hasta
2.Uzytkownicy
1.Nowy uzytk.

1.Hasto

2.Schemat

3.Strefy

4.Dodaj pilota

5.Usun pilota

Przycisk o

Przycisk O

Przycisk A

Przycisk m

Przycisk e

Przyc. o+e

Zdarz.pilota

8.Nazwa

2.Edycja uzytk.

[wybor uzytkownika]
1.Hasto
2.Schemat
3.Strefy
4.Dodaj pilota
5.Usun pilota
Przycisk o
Przycisk O
Przycisk A
Przycisk m
Przycisk e
Przyc. o+e
Zdarz.pilota
8.Nazwa

3.Usunigcie uz.
3.Reset wyjsé
4 Blokady wej$¢
1.Blok. czasowe
2.Blok. trwate
5.Lista zdarzen
6.Ustaw. zegara
7.Awarie / 7.Stan systemu
8.Sterowanie
9.Testy
1.Test wejsc
2.Test wyjsé
3.Sita sygnatu
4. Transm. test.
6.Zmiana ID
7.IMEI/ID
8.Wersje firmw.
0.Karty SIM
1.Stan SIM1
2.Stan SIM2
3.Dotad. SIM1
4.Dotad. SIM2
5.Kod PUK SIM1
6.Kod PUK SIM2
Wymiana baterii
Dostep serwisu
PERFECTA Soft
Tryb serwisowy
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1.1 Hasta

Obstuga systemu alarmowego przy pomocy manipulatora jest mozliwa po wprowadzeniu
hasta. Tylko niektore funkcje mogg by¢ uruchamiane bez wprowadzenia hasta.

| Nie udostepniaj swojego hasta innym osobom.
Informacje na temat przydzielania haset uzytkownikom znajdziesz w petnej instrukcji
uzytkownika.

1.1.1 Hasta fabryczne
Fabrycznie w centrali zaprogramowane sg nastepujgce hasta:

hasto uzytkownika 15: 1111
hasto serwisowe: 12345

A

1.2 Zalaczenie czuwania

Hasta fabryczne nalezy zmieni¢ przed rozpoczeciem uzytkowania systemu
alarmowego (patrz: ,Zmiana wlasnego hasta’).

1.2.1 Zalaczenie czuwania bez wyboru strefy
Wprowadz hasto, a nastepnie nacisnij:

- zeby zatgczyC petne czuwanie,

- zeby zatgczyC€ czuwanie dzienne,

- zeby zatgczy¢ czuwanie nocne.

W .s’tr.ef)ach, do ktérych masz dostep, zostanie zatgczone czuwanie (po odliczeniu czasu na
wyjscie).

1.2.2 Zalaczenie czuwania w wybranej strefie
1. Wybierz strefe, w ktérej ma zosta¢ zatgczone czuwanie (nacisnij jeden z klawiszy: 1 J-

strefa 1; - strefa 2).

2. Wybierz typ czuwania, ktéry ma zostac zatgczony (nacisnij jeden z klawiszy: - petne

czuwanie; (#[») - czuwanie dzienne; - czuwanie nocne). Zacznie migac
podswietlenie klawiszy, sygnalizujgc oczekiwanie na podanie hasta.

3. Wprowadz hasto.
4. Naci$nij albo ponownie klawisz wyboru typu czuwania.
5. W wybranej strefie zostanie zatgczone czuwanie (po odliczeniu czasu na wyjscie).

| Gdy dostepne jest szybkie zatgczanie czuwania, kroki 3 i 4 sg pomijane.

1.2.3 Szybkie zatgczenie czuwania
Instalator moze zezwoli¢ na zatgczanie czuwania bez wprowadzania hasta.

1. Wybierz strefe/strefy, gdzie ma zostaC zatgczone czuwanie (nacisnij jeden z klawiszy:

- strefa 1; - strefa 2; lub - obie strefy).

2. Wybierz typ czuwania, ktéry ma zostac zatgczony (nacisnij jeden z klawiszy: - petne

czuwanie; - czuwanie dzienne; - Czuwanie nocne).

3. W strefie / strefach zostanie zatgczone czuwanie (po odliczeniu czasu na wyjscie).
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1.2.4 Zalaczenie czuwania bez czasu na wyjscie

Jezeli w strefie nie ma nikogo lub nikt nie opuszcza strefy w przypadku czuwania dziennego
lub nocnego, mozesz zatgczy¢ czuwanie w strefie bez czasu na wyjscie (nie bedzie
sygnalizacji towarzyszgcej odliczaniu czasu na wyjscie). Podczas zatgczania czuwania
w jeden z opisanych wyzej sposobow, klawisz wyboru typu czuwania (@14), (#[») jub (€] <))
przytrzymaj przez okoto 3 sekundy. Czas na wyjscie nie bedzie odliczany.

1.2.5 Zakonczenie odliczania czasu na wyjscie

Gdy trwa odliczanie czasu na wyjscie, mozesz zakonczy¢ odliczanie, skracajgc w ten sposéb
czas na wyjscie. Nacisnij (©14), (#]») lub (€| 4] na okoto 3 sekundy (nie ma znaczenia, ktory
klawisz nacisniesz).

1.3 Wylaczenie czuwania i skasowanie alarmu

Skasowanie alarmu skutkuje anulowaniem powiadamiania glosowego o alarmie (jezeli
centrala nie zdgzyta jeszcze powiadomi¢ uzytkownikow o alarmie).

1.3.1 Wylaczenie czuwania i skasowanie alarmu bez wyboru strefy
Wprowadz hasto, a nastepnie nacisnij (x]v). W strefach, do ktérych masz dostep, zostanie
wytgczone czuwanie / skasowany alarm.

1.3.2 Skasowanie alarmu bez wylaczenia czuwania
Jezeli strefa czuwa i chcesz skasowal alarm bez wytgczenia czuwania, wprowadz hasto,

a nastepnie nacisnij , lub (nie ma znaczenia, ktory klawisz nacisniesz).

W strefach, do ktérych masz dostep, zostanie skasowany alarm.
| Alarmu ostrzegawczego nie mozna skasowac bez wytgczenia czuwania.

1.3.3 Wylaczenie czuwania i skasowanie alarmu w wybranej strefie
1. Wybierz strefe, w ktdérej ma zosta¢ wytgczone czuwanie i/lub skasowany alarm (nacisnij

jeden z klawiszy: (1) -strefa 1; - strefa 2).

2. Nacisnij (x]v). zacznie miga¢ podswietlenie klawiszy, sygnalizujgc oczekiwanie na
podanie hasta.

3. Wprowadz hasto.

4. Nacisnij (X]v) albo (# ©),

5. W wybranej strefie zostanie wytgczone czuwanie / skasowany alarm.

1.4 Sterowanie wyjsciami

Ustal z instalatorem, czy szybkie sterowanie wyjsciami jest dostepne (wyjscia sterowalne
nalezy przypisac do klawiszy oznaczonych cyframi). Jezeli szybkie sterowanie jest dostepne,
mozesz wigczaé i wylgczaé urzadzenia podtgczone do wyjs¢ bez potrzeby wprowadzania
hasta. Jezeli szybkie sterowanie jest niedostepne, pracg urzgdzen mozesz sterowac tylko
przy pomocy funkcji uzytkownika 8.STEROWANIE.

Szybkie wigczenie wyjscia
Nacisnij klawisz, do ktérego przypisane jest wyjscie sterowalne, a nastepnie #©),

Szybkie wytaczenie wyjscia
Nacisnij klawisz, do ktérego przypisane jest wyjscie sterowalne, a nastepnie (* ¢).
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1.5 Wiaczenie/wylaczenie sygnalizacji GONG

Sygnalizacja GONG to piec krotkich dzwiekdw, przy pomocy ktérych manipulator informuje
np. o otwarciu drzwi lub okna. Instalator okresla, ktére wejscia systemu alarmowego mogag
wyzwoli¢ sygnalizacje GONG i czy uzytkownicy mogg wigczac/wytgczac te sygnalizacje.

Nacisnij na okoto 3 sekundy , zeby wiaczy¢ lub wytgczy¢ sygnalizacje GONG.

1.6 Menu uzytkownika

Wprowadz hasto i nacisnij , zeby uzyska¢ dostep do menu uzytkownika. Wyswietlone
zostang funkcje, ktére mozesz uruchomié. Lista dostepnych funkcji zalezy od twoich
uprawnien, stanu i konfiguracji systemu.

W celu wyjscia z funkcji i/lub menu uzytkownika, nacisnij EX) Manipulator automatycznie
wyjdzie z menu, jezeli od nacisniecia ostatniego klawisza uptynety 2 minuty.

Wszystkie funkcje uzytkownika opisane sg w petnej instrukcji uzytkownika. Ponizej oméwione
zostato jedynie kilka wybranych funkgciji.

1.6.1 Zmiana witasnego hasta
1. Wejdz w menu uzytkownika i nacisnij a1 aby uruchomic¢ funkcje 1.ZMIANA HASLA.
2. Wprowadz nowe hasto.

3. Nacisnij , aby zapisac¢ nowe hasto.

1.6.2 Blokowanie wejs¢

Jesli wejscie nie ma wywotywac alarmu, mozesz je zablokowaé, gdy strefa, do ktorej wejscie
nalezy, nie czuwa. Blokowanie wejs¢ jest przydatne np. gdy chcesz zostawi¢ otwarte okno
w czasie czuwania lub gdy czujka podigczona do wejscia jest uszkodzona i wywotuje
niepotrzebne alarmy.

Czasowe blokowanie wejs¢

Wejscie zablokowane czasowo pozostanie zablokowane do momentu wytgczenia czuwania
w strefie, do ktérej nalezy, albo do chwili odblokowania przez uzytkownika.

1. Wejdz w menu uzytkownika i nacisnij kolejno (1_J, aby uruchomi¢ funkcje 1.BLOK.
CZASOWE.

2. Wyswietlona zostanie lista wejs¢é. Mozesz jg przewija¢ przy pomocy klawiszy (xIv) | ,
W gbérnym prawym rogu wyswietlacza znajduje sie symbol:

* — wejscie nie jest zablokowane,
i — wejscie jest zablokowane czasowo,
il — wejscie jest zablokowane trwale.

3. Nacisnij dowolny klawisz z cyfrg, aby zmieni¢ wySwietlany symbol na jeden
z nastepujgcych:

if — wejscie ma zosta¢ czasowo zablokowane,
- — wejscie ma zosta¢ odblokowane.

4. Jesli chcesz zobaczy¢ status wszystkich wejsé, ktére mozesz zablokowac/odblokowac,
nacisnij lub (C]<J. Liczby wokdt wyswietlacza umozliwiajg identyfikacje wejsé.
Klawisze [ pozwalajg przesuwac kursor. Po najechaniu kursorem na wejscie,
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mozesz je zablokowac/odblokowaé naciskajgc dowolny klawisz z cyfrg. Jesli chcesz
wréci¢ do poprzedniego sposobu prezentowania listy wejsé, nacisnij (X]v) lub (@]4).

5. Nacisnij (# @), aby zablokowac/odblokowaé wejscia.

Trwate blokowanie wejsé

Wejscie zablokowane trwale pozostanie zablokowane do chwili odblokowania przez
uzytkownika.

Wejdz w menu uzytkownika i nacisnij kolejno , aby uruchomi¢ funkcje 2.BLOK.
TRWALE. Sposéb informowania o stanie wejsC i procedura postepowania sg identyczne, jak
w przypadku czasowego blokowania wejs¢, jednak nacisniecie dowolnego klawisza z cyfrg
zmieni wyswietlany symbol na jeden z nastepujgcych:

E — wejscie ma zostacé trwale zablokowane,

- — wejscie ma zosta¢ odblokowane.

1.6.3 Przegladanie zdarzen

Wejdz w menu uzytkownika i nacisnij (5u ), aby uruchomi¢ funkcje 5.LISTA ZDARZEN. Zostanie
wyswietlone ostatnie zdarzenie, ktére miato miejsce w systemie. W gornej linii wyswietlacza
prezentowany jest czas wystgpienia zdarzenia, w a w dolnej — opis zdarzenia. Liste zdarzen

mozesz przewija¢ przy pomocy klawiszy i(x]v),

1.6.4 Sprawdzenie awarii / stanu systemu

Gdy miga dioda A powiniene$ sprawdzi¢ przyczyne tej sygnalizacji. Wejdz w menu
uzytkownika i nacisnij (Zoass). Liste mozesz przewija¢ przy pomocy klawiszy (xIv)ile]a).

2. Piloty

System alarmowy PERFECTA 16-WRL / PERFECTA 32-WRL mozesz obstugiwaé przy
pomocy pilota MPT-350. System alarmowy PERFECTA 16 / PERFECTA 32 mozesz
obstugiwaé przy pomocy dowolnego pilota 433 MHz firmy SATEL, jezeli do centrali
podfgczony jest ekspander obstugi pilotéw 433 MHz (INT-RX-S).

MPT-350
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Pilot moze uruchomi¢ do 6 funkciji. Informacje o funkcjach przypisanych do poszczegdlnych
przyciskow / kombinacji przyciskow, uzyskasz od osoby, ktdéra konfigurowata ustawienia
pilota.

3. Sterowanie SMS

Systemem alarmowym mozesz sterowaé przy pomocy wiadomosci SMS zawierajgcych
odpowiednie polecenia sterujgce. Wiadomos¢ SMS nalezy wysta¢ na numer aktualnie
uzywanej karty SIM. Uzgodnij z instalatorem:

e tres¢ polecen sterujgcych.

¢ funkcje, ktére majg by¢ uruchamiane przy pomocy tych polecen.

e numery telefonow, z ktérych bedzie mozna wysytac¢ polecenia sterujgce.
W jednej wiadomosci SMS mozesz umiescic kilka polecen sterujgcych.

W przypadku przesytania kodéw USSD, wiadomos¢ SMS musi mie€ postac:

XXXX=YVYYY=

gdzie ,xxxx” to polecenie sterujgce, a ,yyyy” to kod USSD obstugiwany przez operatora sieci
komaorkowej.

Polecenie sterujgce wysytaniem kodow USSD mozesz uzy¢, aby wysta¢ wiadomos¢ SMS za
posrednictwem centrali. Wiadomos¢ SMS, ktérg wyslesz do centrali, musi mie¢ postac:

XXXX=tttt:cccc=
gdzie ,xxxx” to polecenie sterujgce, tttt” to numer telefonu, na ktéry centrala ma wystaé
wiadomo$¢ SMS, a ,cccc” to tres¢ wiadomosci SMS, ktérg ma wystac centrala.

| Centrala rozroznia wielko$¢ liter.

4. Aplikacja PERFECTA CONTROL

PERFECTA CoNTROL to aplikacja umozliwiajgca zdalng obstuge systemu alarmowego
z urzgdzen mobilnych. Aplikacja moze takze informowa¢ o zdarzeniach w systemie
alarmowym przy pomocy powiadomien push. Jezeli w chronionym obiekcie sg zainstalowane
kamery IP, przy pomocy aplikacji mozesz podgladac obraz z tych kamer.

Aplikacje mozesz pobra¢ ze sklepu internetowego ,Google play” (urzgdzenia z systemem
Android) lub ,App Store” (urzgdzenia z systemem iOS).

Konfiguracje ustawien aplikacji utatwia samouczek, ktéry podpowiada, co zrobic.

Parametry takie jak numer IMEI i numer ID, ktére nalezy wprowadzi¢ podczas
konfigurowania ustawien, mozesz sprawdzi¢ w manipulatorze przy pomocy funkcji 7.IMEI/ID
(wejdz w menu uzytkownika i nacisnij kolejno ). Parametry te mozesz takze
wprowadzi¢ odczytujgc przy pomocy urzgdzenia mobilnego kod QR. Kod QR uzyskasz od
instalatora.

Jezeli ustawienia komunikacji zostang skonfigurowane w jednym urzgdzeniu mobilnym,
mozna te ustawienia tatwo skopiowac¢ do innego urzgdzenia mobilnego. Wystarczy wyswietli¢
kod QR w urzgdzeniu, w ktérym ustawienia komunikacji z dang centralg alarmowg juz sg
skonfigurowane, i odczyta¢ go w drugim urzgdzeniu.
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